
Conditions Générales de l’offre garantie 150€ 

Date de publication : 24/03/2025 

 

Article 1 : Objet de l’offre 

Dans le cadre de l’offre garantie 150€, Carizy propose une offre exceptionnelle 
permettant de bénéficier de 150€ de remise sur le prix du véhicule pour toute 
souscription d’une garantie Sérénité lors de l’achat du véhicule. 

 

Article 2 : Durée de l’offre 

L’offre est valable exclusivement du 24/03/2025 au 30/04/2025 à 23h59. Toute 
réservation finalisée en dehors de cette période ne pourra prétendre à bénéficier 
de cette offre. 

 

Article 3 : Conditions d’éligibilité 

Pour bénéficier de cette offre : 

●​ Le client doit effectuer une réservation (achat de véhicule) complète sur le 
site www.carizy.com dans la période de validité de l’offre. 

●​ Le client doit souscrire à une garantie Sérénité lors de la transaction. 
●​ Le montant de la remise, soit 150€, sera appliqué directement sur le prix 

final du véhicule. 

 

Article 4 : Modalités d’application de la remise 

●​ Montant de la remise : La remise est limitée à 150€ par véhicule, quel que 
soit le prix total de la transaction. 

●​ Délai d’application : Délai d’application : La remise de 150€ sera 
appliquée après la réservation du véhicule. La remise sera toujours active 
au moment de la validation et de la transaction. 

●​ Conditions liées à la garantie Sérénité : Le client doit se conformer aux 
conditions de la garantie Sérénité, notamment en ce qui concerne le prix, le 
périmètre des garanties et la durée d’engagement. Ces informations sont 
disponibles sur le site internet de Carizy. 
https://cdn.carizy.com/documents/CP-COOLDRIVE.pdf  

http://www.carizy.com
https://cdn.carizy.com/documents/CP-COOLDRIVE.pdf


 

Article 5 : Limitations et exclusions 

●​ Toute tentative de fraude ou de non-respect des conditions pourra 
entraîner l’annulation du droit à la remise. 

●​ Les transactions annulées ou non finalisées (par exemple en cas de 
désistement) ne sont pas éligibles à la remise. 

●​ Cette offre ne peut être cumulée avec d’autres promotions ou offres 
spéciales en cours. 

 

Article 6 : Données personnelles 

Dans le cadre de cette offre, Carizy collecte et traite les données personnelles des 
participants conformément à sa Politique de Confidentialité. Ces données sont 
utilisées uniquement dans le cadre de la gestion de l’offre.  

https://carizy.com/a-propos/information-personnelles  

 

Article 7 : Modification ou interruption de l’offre 

Carizy se réserve le droit de modifier, suspendre ou annuler l’offre à tout moment 
et sans préavis, notamment en cas de force majeure ou de toute situation 
indépendante de sa volonté. 

 

Article 8 : Acceptation des conditions générales 

La participation à l’offre implique l’acceptation sans réserve des présentes 
conditions générales. 

 

Article 9 : Droit applicable et litiges 

Tout litige concernant l’exécution ou l’interprétation des présentes CGV sera 
soumis à la juridiction territorialement et matériellement compétente. 
Conformément au Code de la consommation, l'utilisateur particulier pourra 
soumettre le différend à un médiateur de la consommation pour tenter de 
trouver une solution amiable. 

Pour toute réclamation, le service clientèle de Carizy peut être contacté : 

●​ Par courriel à l’adresse : sav@carizy.com  

https://carizy.com/a-propos/information-personnelles
mailto:sav@carizy.com


●​ Par téléphone : au 01 86 95 04 14, du lundi au samedi, de 9 heures à 19h30 
heures. 

 

Article 10 : Contact 

Pour toute information, question ou conseil, le service clientèle de Carizy reste à 
votre disposition. Vous pouvez nous joindre via les coordonnées mentionnées 
ci-dessus. 
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